Cahier des Charges : Application de Gestion de Marché pour la Mairie
1. Introduction
L'objectif de ce projet est de développer une application web ou mobile pour la mairie permettant de gérer les commerçants et leurs emplacements sur les marchés locaux. L'application doit fournir des outils de gestion efficaces pour la mairie et simplifier le processus d'attribution d'emplacements, de suivi des cotisations, et de cartographie des emplacements.
2. Fonctionnalités Principales
2.1 Gestion des Commerçants et des Emplacements
· Création de profils de commerçants avec les informations suivantes :
· Nom du commerçant
· Type de commerce
· Coordonnées de contact
· Photo de profil
· Attribution et gestion des emplacements sur les marchés :
· Liste des emplacements disponibles
· Attribution d'emplacements aux commerçants
· Modification et annulation d'attributions
2.2 Cartographie des Emplacements
· Intégration de cartes interactives montrant l'emplacement de chaque commerçant sur les marchés
· Fonction de recherche pour trouver un commerçant ou un emplacement spécifique sur la carte
2.3 Gestion des Abonnements et des Cotisations
· Enregistrement des abonnements annuels des commerçants
· Suivi des paiements des cotisations
· Notifications automatiques pour les rappels de paiement
2.4 Calendrier des Marchés
· Affichage des dates et des horaires des marchés locaux
· Possibilité de réserver des emplacements pour des dates spécifiques
· Notifications de rappel pour les dates de marché réservées
2.5 Notifications et Communication
· Système de notifications pour informer les commerçants des mises à jour, des rappels de paiement, etc.
· Possibilité de communication directe avec les commerçants via la plateforme
3. Exigences Techniques
· L'application doit être accessible via un navigateur web et des applications mobiles (iOS et Android).
· Sécurité des données : chiffrement des données sensibles, gestion des autorisations d'accès.
· Intégration avec un système de paiement en ligne pour les cotisations.
· Intégration de cartes interactives (par exemple, Google Maps).
4. Contraintes de Budget et de Délai
· Le projet doit être achevé dans un délai de [spécifier le délai] à partir de la date de lancement.
· Le budget alloué au projet est de [spécifier le budget].
5. Support et Maintenance
· Fourniture d'une formation pour le personnel de la mairie chargé de l'utilisation de l'application.
· Contrat de maintenance pour résoudre les problèmes techniques et les mises à jour futures.
6. Livrables Attendus
· Application web et mobile fonctionnelle selon les spécifications.
· Documentation complète de l'application.
7. Approuvé par : [Nom et Titre de la Personne Responsable]
8. Date : [Date d'approbation]

Ce cahier des charges est une base que vous pouvez personnaliser davantage en fonction des besoins spécifiques de votre mairie et des fonctionnalités supplémentaires que vous pourriez envisager. Il servira de guide pour le développement de l'application et aidera à aligner les attentes de toutes les parties impliquées dans le projet.
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